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A CF/88 delegou a lei complementar regular a desonerac¢do do
ISS sobre as exportacdes de servicos. SO que, ao fazé-lo, a LC
116/03 excluiu “os servicos desenvolvidos no Brasil, cujo
resultado aqui se verifique, ainda que o0 pagamento seja feito
por residente no exterior”. Assim, ao adotar o local do resultado
do servico como elemento de conexdao para determinar a
OCOorréncia ou nao da exportacao, a lei acabou por gerar intenso
contencioso entre 0s Fiscos municipais e 0s contribuintes.

Duas correntes principais disputam qual critério teria sido
usado pela LC 116/03. A primeira sustenta que o resultado do
servico ocorre onde seja concluida a sua prestacao (“resultado-
consumacao”). A segunda identifica o local do resultado do
servico onde este produza seus beneficios econémicos, i.e.,
onde sua utilidade seja fruida por seu tomador (‘resultado-
fruicao”).

Em 2016, a Prefeitura de Sao Paulo publicou o PN SF 04/2016,
no qual passou a adotar um critério alternativo, que considera
exportado o servico quando a pessoa, 0 elemento material,
imaterial ou o interesse econdbmico sobre o qual recaia a
prestacao esteja localizado no exterior. Embora pareca ter se
inclinado a teoria do “resultado-fruicao”, seu inteiro teor mostra
que essa manifestacao ndo se encaixa perfeitamente em
nenhuma das duas teorias, ficando a meio do caminho.

A jurisprudéncia de nossos Tribunais encontra-se indefinida
sobre a matéria. Tanto no STJ, como no TJSP, embora haja uma
certa tendéncia a favor da teoria do “resultado-consumacao”, as
decisdes, em verdade, oscilam entre uma e outra teoria. Cada
vez mais, vem se consolidando uma percepcdo de que a
matéria deve ser examinada caso-a-caso, com base no seu
conjunto probatorio especifico, ndo sendo possivel adotar um
conceito Unico de "exportacdo de servicos”.

Desde a edicdo da LC 116/03 até o momento presente, a
incidéncia ou ndo do ISS sobre a exportacao de servicos goza
da mais perfeita inseguranca juridica. Ao caracterizar a
exportacao de servicos a partir do local de seu resultado, sem
determinar critérios objetivos para identificar o que seja o
“resultado do servico”, a legislacao tributaria abriu espaco para
O Ccasuismo e o subjetivismo na apreciacao da matéria, deixando
0s contribuintes desassistidos sobre como proceder nesses
Casos.
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CONCEITO DE
EXPORTACAO DE SERVICO

No exercicio da competéncia que lhe foi delegada
pela CF/88, a LC 116/03 determinou a desoneracao
do ISS sobre “as exportacoes de servicos para o
exterior do Pais”.

No entanto, a mesma LC 116/03 determina, em
complemento, nao se enquadrarem na regra de nao
incidéncia “os servicos desenvolvidos no Brasil, cujo
resultado aqui se verifique, ainda que o pagamento
seja feito por residente no exterior”.

Ou seja, ao mesmo tempo em que excluiu a
residéncia/domicilio do tomador do servico, no
exterior, como critério objetivo para caracterizar a
exportacao de servigcos, elegeu o critério do local do
“resultado do servigco” sem, no entanto, conceitua-lo.

Essa indefinicao da legislacao so fez tornar mais
complexa a analise de uma matéria ja dificultada pela
natureza imaterial da prestacao de servicos, que nao
pode contar com o critério material da entrada/saida
de produtos do territorio nacional.
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“RESULTADO-CONSUMACAO”

E
“RESULTADO-FRUICAO”

O ponto central da discussao sobre a incidéncia do ISS nas
exportacoes diz respeito a localizacao do resultado do
Servico.

Ha anos, Fisco e contribuintes disputam sobre o critério
legal que permite identificar o local do resultado.

Em geral, os Fiscos defendiam o critério do "resultado-
consumacao"

Teoria do “resultado-consumacao”: o resultado do
servico ocorre no local onde a atividade € concluida, isto €,
onde o servigo € finalizado ou entregue ao tomador.

Essa interpretacao favorece a tributacao no Brasil, pois
muitos servicos, mesmo quando contratados por empresas
estrangeiras, sao integralmente realizados em territorio
nacional para posterior envio dos seus resultados ao

exterior.
Os contribuintes postulam - e hoje muitos Fiscos
formalmente acompanham - um entendimento mais

especifico, pela aplicagao do critério do “resultado-fruicao”

Teoria do “resultado-fruicao”: o resultado do servico
ocorre no local onde a utilidade, o beneficio ou a finalidade
econOmica da prestacao € efetivamente usufruida pelo
tomador.

Mas, no final do dia, as variaveis sao diversas e o critério

tflbUtQ ouU fiscal aplicado, ao cabo, nao é harmoOnico e acaba por
misturar as duas teorias. Ou seja, obtém-se o resultado
mais abrangente possivel.
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PARECER NORMATIVO
SF 04/2016

A Prefeitura de Sao Paulo passou a considerar exportado o
servico ‘quando a pessoa, o0 elemento material, imaterial
ou o interesse economico sobre o qual recaia a prestacao
estiver localizado no exterior”.

O normativo também trouxe uma lista exemplificativa de
situacoes em que a Prefeitura paulistana entende nao
configurar exportacao de servicos.

Em um primeiro momento, a manifestacao parece adotar a
teoria do “resultado-fruicao”. Contudo, o PN 04/2016, se
aplicado sem temperamentos, desvirtua o0 conceito de
resultado do servico e pode gerar a tributacao pelo ISS
sobre servicos efetivamente exportados.

Além de adotar critérios ausentes da LC 116/03, o parecer
inviabiliza determinadas atividades, como no caso dos
servicos de consultoria realizados no Brasil, ainda que
contratados por empresa no exterior, para emprego dos
seus resultados também no exterior.

O TISP ja reconheceu que os critérios adotados pelo PN SF
04/2016 impoem condicoes ao gozo da isencao que
extrapolam sua funcao regulamentar, reconhecendo a nao
incidéncia do ISS em servicos de consultoria de
investimentos, com foco no mercado brasileiro, onde a
empresa estrangeira pretendia atuar.

A decisao judicial, no entanto, considerou que a prestacao
da assessoria em si resultou em proveito imediato a
tomadora no exterior, o que seria suficiente a configuragao
da exportacao do servico (TIJSP, AC 1019018-
30.2020.8.26.0053, de 2021).
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POSICIONAMENTO
DO STJ

O que se observa como decorréncia da
regulamentacao falha do assunto pela LC 116/03 é
O casuismo em que assenta a nossa
jurisprudéncia.

A falta de critérios claros deixa as empresas
desassistidas de meios para garantir o correto
cumprimento de suas obrigacoes tributarias.

A jurisprudéncia do STJ oscila entre a teoria do
“resultado-fruicao” e a do “resultado-
consumacao”.

Assim, por exemplo, o conserto de turbinas de
aviao no Brasil, para posterior envio a empresa no
exterior, foi, em um primeiro momento,
considerado tributavel pelo ISS (REsp 831.124, de
2006), tendo o STJ, anos depois, alterado sua
conclusao por entender que a fruicao do servico
se dava no exterior (AREsp 1.931.977, de 2022).

Por outro lado, as decisbes mais recentes
aplicaram a teoria do “resultado-consumacao”,
como no REsp 2.075.903, de 2023, que decidiu
incidir o ISS sobre servicos de pesquisa,
contratada por empresa estrangeira, porque a
coleta dos dados ocorreu no mercado brasileiro.

Alias, na atualidade, ha tendéncia de o STJ refutar
a teoria do “resultado-fruicao”, quando afirma ser
irrelevante o fato de que haja fruicao dessas
atividades fora do pais, por ser etapa posterior ao
resultado da prestacao de servicos.



Primeira Turma, RESP 831.124 (2006)

Fatos: empresa brasileira que prestava servicos de retifica,
reparo e revisao de motores e turbinas de aeronaves para
clientes localizados no exterior.

Argumentos: a empresa argumentava que tanto o pagamento
quanto a verificacao final (aprovacao e uso) dos servicos
ocorriam fora do Brasil, caracterizando o "resultado" no
exterior.

Decisao: STJ] aplicou a teoria do “resultado-consumacao” e
manteve a incidéncia do ISS:

e servicos iniciados, desenvolvidos e finalizados no
Brasil: os servicos de reparo e revisao eram integralmente
realizados e concluidos no territdorio nacional. A parte fisica
do servico — o conserto e a inspecao dos equipamentos —
ocorria por completo no Brasil.

 entrega e teste no Pais: somente apds a conclusao e os
testes realizados em solo brasileiro, os motores eram
enviados de volta aos clientes no exterior. Isso significa que
a "consumacao" do servico, ou seja, a entrega do motor
reparado e testado, ocorreu antes do envio.

e resultado efetivo vs. fruicao: o tribunal privilegiou a
compreensao de que o "resultado" para fins de ISS se dava
no local onde o servico era concluido e o objetivo principal
da contratacao era alcancado (o efetivo conserto do
equipamento), independentemente de onde esse servico
seria posteriormente utilizado ou "fruido" pelo tomador
estrangeiro.




Primeira Turma, AREsp 587.403 (2016)

Fatos: empresa brasileira que prestava servicos de elaboracao de
projetos de engenharia para serem utilizados em obras no exterior
(Franca). Especificamente, tratava-se da confeccao de plantas para um
muro cilindrico de protecao de um reservatorio de gas liquefeito de
petroleo naval e o dimensionamento de blocos de estacas para um
edificio principal de um centro cultural.

Argumentos: a empresa argumentava que, embora a elaboracao
desses projetos ocorresse no Brasil, sua finalidade e execucao exclusiva
eram em obras situadas na Franca.

Decisao: STJ] aplicou a teoria do “resultado-fruicao” e excluiu a
incidéncia do ISS:

e foco na finalidade e execucao no exterior: embora a
confeccao dos projetos de engenharia ocorresse no Brasil, a
intencao e a finalidade desses projetos eram para sua execucao e
utilizacao exclusiva em obras no territorio estrangeiro. Isso
significava que o beneficio economico e pratico do servico sO se
concretizaria fora do Brasil.

e intencao do tomador e termos negociais: a remessa dos
projetos de engenharia ao exterior poderia configurar exportacao
quando se pudesse extrair do seu teor e dos termos do ato
negocial a intencao de sua execucao em territorio estrangeiro.

e distincao entre elaboracao e execucao: diferenciou-se a
elaboracao dos projetos (realizada no Brasil) da sua execucao (que
ocorreria no exterior), focando no local onde o servico geraria seu
efeito pratico e economico final. A utilidade do servico de
engenharia para o tomador estrangeiro se dava na construcao da
obra, que ocorreria na Franca.
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Primeira Turma, AREsp 323.998 (2018)

Fatos: servicos de operacdoes portuarias e agenciamento
maritimo prestados a embarcacoes estrangeiras atracadas em
area portuaria brasileira.

Argumentos: a empresa argumentava que as embarcacoes
representavam territorio internacional.

Decisao: STJ] aplicou a teoria do “resultado-consumacao” e
manteve a incidéncia do ISS:

e desenvolvimento e resultado no territorio nacional:
0s servicos sao desenvolvidos e produzem resultado no
territorio nacional. Isso ocorre porque a operagao portuaria
€ uma atividade que se realiza fisicamente dentro dos
limites da area das instalacdoes portuarias, que estao
localizadas em solo brasileiro. O ato de manusear cargas,
atracar navios, etc., tem sua consumacao e seu efeito direto
dentro do porto, em solo brasileiro.

e irrelevancia do pagamento por estrangeiros: mesmo
gque o pagamento pelos servicos seja feito por estrangeiros,
isso nao descaracteriza o fato de que o servico € executado
e seu resultado imediato ocorre no Brasil.




Segunda Turma, AREsp 1.446.639 (2019)

Fatos: empresa brasileira que prestava servicos de logistica,
especificamente o transporte de equipamentos musicais do exterior
para locais onde ocorreram eventos no Brasil.

Decisao: STJ aplicou a teoria do “resultado-fruicao” e manteve a
incidéncia do ISS:

e execucao e fruicao no Brasil: apesar de o servico ser
contratado por uma empresa estrangeira e o0 pagamento vir do
exterior, a execucao do transporte e, fundamentalmente, a
fruicao da utilidade do servico (o uso dos equipamentos nos
eventos) ocorreram majoritariamente em solo brasileiro.

e interesse economico no Brasil: o interesse econdmico do
servico estava localizado no Brasil, uma vez que a tomadora do
servico dependia desses equipamentos para a realizacao dos
eventos pelos quais fora contratada no pais.

e nao caracterizacao de exportacao: para que haja efetiva
exportacao de servico, ele nao pode ter consequéncias ou
produzir efeitos no Brasil, mesmo que o pagamento seja feito
por residente no exterior.




Primeira Turma, AREsp 1.150.353 (2021)

Fatos: uma sociedade gestora de fundos de investimento
brasileira que prestava servicos de gestao de fundo de
investimento sediado nos EUA.

Argumentos: a empresa argumentava que, por o fundo estar
localizado no exterior e 0 pagamento ser feito por residente
estrangeiro, o servico deveria ser considerado exportado.

Decisao: STJ aplicou a teoria do “resultado-fruicao” e manteve
a incidéncia do ISS:

e local da geracao do resultado economico: o resultado
do servico de gestao de carteira de fundo de investimento,
mesmo que o fundo seja constituido no exterior, se realiza
no local onde esta situado o estabelecimento prestador (no
Brasil).

e variacao patrimonial no Brasil: isso ocorre porque € no
estabelecimento brasileiro que sao apurados os rendimentos
(ou prejuizos) decorrentes das ordens de compra e venda
de ativos tomadas pelo gestor, e que, desde logo, refletem
materialmente na variacao patrimonial do fundo. Ou seja,
os efeitos das decisoes de gestao sobre a alteracao
patrimonial do fundo (rendimentos ou prejuizos) sao
sentidos em territorio nacional, de onde foram realizadas as
ordens de compra e venda dos ativos pela gestora.




Primeira Turma, RESP 1.805.222 (2021)

Fatos: uma empresa brasileira que prestava servicos de desenvolvimento
de software sob encomenda para clientes localizados no exterior.

Argumentos: a empresa argumentava que, como o0 software era
desenvolvido para uso exclusivo no exterior € 0 pagamento vinha de 13, o
servico deveria ser considerado exportado.

Decisao: STJ aplicou a teoria do “resultado-fruicao” e excluiu a incidéncia
do ISS

e foco na utilizacao exclusiva no exterior: embora o
desenvolvimento do software ocorresse no Brasil, a sua finalidade e
utilizacao exclusiva eram para o cliente estrangeiro, em territorio
estrangeiro. O software era feito sob medida para atender as
necessidades especificas do tomador no exterior.

e beneficio economico no exterior: o beneficio econOmico e a
utilidade do servico de desenvolvimento de software se materializavam
no exterior, onde o cliente estrangeiro utilizaria o produto final para
suas operacoes.

 conformidade com a LC 116/2003: o fato de o software ser
entregue eletronicamente ou de o pagamento vir do exterior sao
elementos que corroboram a natureza de exportacao, mas o critério
decisivo € onde o beneficio do servico € efetivamente usufruido.




Primeira Turma, AgInt no ARESP 1.931.977
(2022)

Fatos: uma empresa brasileira que prestava servicos de
conserto, reparo e revisao de aeronaves para empresas
estrangeiras.

Argumentos: a empresa argumentava que a utilizacao e o
beneficio final eram usufruidos no exterior pelas companhias
aéreas estrangeiras (exemplos citados no acordao incluem
empresas do México e Mogambique).

Decisao: STJ aplicou a teoria do “resultado-fruicao” e excluiu a
incidéncia do ISS

e servicos concluidos no Brasil, mas fruicao no
exterior: embora o conserto e reparo das aeronaves
fossem iniciados e concluidos em territorio brasileiro, o
resultado e a utilidade desses servicos se verificavam fora
do pais.

 beneficio para o tomador estrangeiro: as empresas
aéreas estrangeiras eram as beneficiarias diretas e
utilizavam as aeronaves reparadas em suas operacgoes
internacionais, fora do territdério nacional, onde o servico
gerava valor e era usufruido.




Segunda Turma, REsp 2.075.903 (2023)

Fatos: uma empresa farmacéutica brasileira que realizava servicos de
pesquisa clinica, incluindo exame, pesquisa, coleta, compilacao e
fornecimento de dados e informacoes de produtos farmacéuticos e
medicamentosos, para uma empresa estrangeira

Argumentos: a empresa brasileira argumentava que esses servicos
configuravam exportacao, pois eram contratados por uma empresa no
exterior e, em parte, concluidos nos Estados Unidos, o que, em sua visao,
afastaria a incidéncia do ISS.

Decisao: STJ] aplicou a teoria do “resultado-consumacao” e manteve a
incidéncia do ISS

e servicos integralmente desenvolvidos no Brasil: os servicos de
exame, pesquisa, coleta e compilacao de dados foram integralmente
desenvolvidos em territorio nacional.

e resultado relacionado ao proprio servico no Brasil: o "resultado"
desses servicos se relacionava a propria atividade realizada no Brasil,
nao havendo necessidade de complementacao no exterior para que o
servico fosse considerado "concluido" em sua esséncia. A empresa
nacional verificava a conclusao dos servicos visando a percepcao da
contraprestacao ajustada.

e fruicao distinta do resultado: a Corte diferenciou o "resultado" do
servico da sua "fruicao". A fruicao, que seria a utilizacao dos dados e
informacoes pela empresa estrangeira para desenvolver estudos
clinicos de medicamentos no exterior, foi considerada uma etapa
posterior que nao descaracteriza o fato de o "resultado" do servico em
Si ter se verificado no Brasil.
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CUIDADOS A SEREM
TOMADOS

Ha, pelo menos, uma certeza: o onus de demonstrar a
ocorréncia da exportacao do servico é dos contribuintes.

Assim, algumas medidas podem ser tomadas de modo a
demonstrar, documentalmente, a ocorréncia efetiva de
uma exportacgao:

e detalhar e especificar nos contratos o seu local de
execucao, o local de utilizacao do resultado do
servico e o domicilio/residéncia do tomador no
exterior;

e evitar clausula genericas, que permitam
interpretacdes ambiguas sobre o local de utilizacao
do servico;

e manter os registros contabeis/fiscais que permitam
rastrear as operacoes e comprovar a destinacao dos

Servicos;

e emitir a NF-e especificando as atividades realizadas e
indicando tratar-se de exportacao;

e sempre que possivel, produzir evidéncias materiais
da prestacao dos servicos;

e comprovar o pagamento pelo cliente estrangeiro.
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